
 

 
 

 

 

 مقدمه 

 تغذیده  ریدی   برنامده  و تدامین  صدحیح  مدییریت . است جامعه آن راداف صحیح تغذیه به وابسته جامعه سلامت تامین

 ضدرور   و حساسدیت  نکتده   دو ایدن  بده  توجده  با. بود خواهی آینیه در جامعه شادابی و سلامت متضمن دانشجویان

 .کرد درک توان می را دانشگاه تغذیه اداره صحیح عملکرد

 غدذا   توزیع زنجیره تامین سبب غذا  توزیع و طبخ اماکن سایر و تریا نانوایی  ها  رستوران عملکرد بر درست نظار 

  تدر  پررند   مهدم  ایدن  دانشدگاه   در دانشگاهی خانوار ۵۰۰ از بیش سکونت به توجه با که  شود می دانشگاه در سالم

 .شود می

 زنجیدره  بیرگتدرین  از یکدی  دانشدگاه   غذا  توزیع و طبخ اماکن کلیه در غذا پرس هیار ۷ حیود روزانه توزیع و طبخ

 .شود می مییریت تغذیه اداره توسط دانشگاه  ها  بخش سایر کمک با که است دانشگاهیان به رسانی خیما  ها 

 

 اهداف 

 افراد تغذیه صحیح مییریت با دانشگاهیان سلامت ارتقا  و حفظ. 

 دانشگاهی اقشار سایر و دانشجویان یغذای تنوع افیایش وها  برنامه کیفی و کمی ارتقا. 

 غذا کیفیت افیایش و بهیاشتی موارد کنترل منظور به دانشگاه در غذا توزیع اماکن بر نظار  بازدهی افیایش. 

  اماکن بهیاشتی اصول رعایت و غذا توزیع و طبخ اماکن مناسب تجهیی پیگیر. 

 

 

 

  



 اماکن 

 

 

  

 ظرفیت سالن نوع خدمات آدرس نام محل

 خوابگاه دختران رستوران نیکان
 ناهار و شام – توزیع صبحانه

 )مکملی و آزاد(
 صنیلی 2۵۰

 خوابگاه پسران رستوران آسمان
 ناهار و شام –توزیع صبحانه 

 )مکملی و آزاد(
 صنیلی 2۵۰

 هتل هشت بهشت رستوران هشت بهشت
شام آزاد  –ناهار  –توزیع صبحانه 

 و شام مکملی
 صنیلی 4۵۰

 صنیلی 1۰۰ توزیع صبحانه مکملی و و تریا 12طبقه زیرزمین خوابگاه  رستوران الغییر

 رستوران شاهر
طبقه همکف مجموعه 

 مفاخر اصفهان

توزیع ناهار و شام مکملی و آزاد به 

 صور  فست فود
 صنیلی 12۰

مجموعه غذا خور  

 مرکی 
 صنیلی 22۵۰ توزیع ناهار و شام دانشجویی مجموعه غذاخور  مرکی 

 بیرون بر آزاد توزیع ناهار و شام فست فود مقابل دانشکیه شیمی تریا کاج

 بیرون بر توزیع ناهار و شام فست فود آزاد مقابل دانشکیه برق تریا نگین

 بیرون بر توزیع ناهار و شام فست فود آزاد دانشجویی بازارچه فست فود بازارچه



 فرآیندها 

 

 نحوه رزرو غذا: 

 

درصور  تغییر کلمه عبور توسط خودتان  رمی خود را وارد نماییی. همچنین از طریق احراز هویت مرکی  هدم   {1}

اسدتفاده    mozilla firefoxفقدط از مرورگدر    ورود به سدامانه  برا توجه داشته باشیی   میتوانیی وارد سامانه شویی.

 کنیی.

قابل انتخاب هسدتنی )دانشدجویان خوابگداهی هدر سده وعدیه       ی فعال بوده و وعیه هایی که قابل رزرو می باشن {2}

)و همینطدور پد    توجه کنیی کده زمدان رزرو غدذا     .صبحانه  ناهار  شام و دانشجویان غیرخوابگاهی فقط وعیه ناهار(

درصور  عیم رزرو در زمان مقرر  دانشدجو در  ساعت قبل از سرو غذا امکانپذیر است.  36برا  هر وعیه تا دادن غذا( 

در مندو  بدا      خریی تهیه نمایدی.  یز جار  میتوانی درصور  موجود بودن غذا را بصور  روزخریی تهیه یا از سبرو

 پنل دانشجو گیینه ها  روزفروش و سبی انتقال غذا قابل مشاهیه هستنی.

اعتبدار حسدابتان   وانیی غذا رزرو نمائیی و درصدورتیکه  هیار تومان اعتبار منفی میت 8فقط تا * توجه داشته باشیی که 

 کمتر از حی مجاز شی  بایی از طریق سامانه افیایش اعتبار انجام دهیی.

* در برخی مواقع حساب کاربر  شما به د یل تحصیلی یا انضباطی مسیود میشود که بییهی اسدت تدا زمدان رفدع     

 مسیودیت  امکان خریی مجید غذا وجود نیارد.

برا  هدر وعدیه ناهدار      رزرو شیه را استفاده نکنییناهار و یک وعیه شام * درصورتیکه در طول ماه بیش از دو وعیه 

 به عنوان جریمه از اعتبار شما کسر میگردد. هیار تومان 16هیار تومان و برا  هر وعیه شام مبلغ  2۰مبلغ 

 

 

 ورود به آدرس

dining.iut.ac.ir 

درج نام  
کاربر  

شماره )
( دانشجویی
و کلمه 

کی  )عبور 
 {1}(ملی

 انتخاب
گیینه 

  "رزرو غذا"
 از منو  با 

انتخاب 
غذا   

موردنظر در 
وعیه  
دلخواه 

{2} 

زدن دکمه 
سبیرن  

و   "تاییی"
سپ  

تاییی  "
 "نهایی

مشاهیه کی  
  8رزرو 

رقمی برا  
تحویل غذا  

 با کی



 

 خریدنحوه روز 

 فروشغذا  روزدر صورتیکه دانشجو در زمان مقرر موفق به رزرو غذا نشود میتوانی از گیینه روزفروش استفاده نمایی. 

همچنین هیینده آن از قیمدت    تنها در صور  موجود بودن سرو می شود و تضمینی برا  استفاده از آن وجود نیارد.

رزرو از پدیش  کان سعی کنندی غدذاها  مدورد نیداز خدود را      لذا کاربران محترم تا حی ام رزرو عاد  بیشتر می باشی.

 .نماینی

 
 

 :زمان دریافت غذا 

ها  مکملی و مرکی  دانشگاه  متفاو  است و بسته به شرایط طی اطلاعیه هدا   زمان بنی  توزیع غذا در رستوران

 یه اعلام و اطلاع رسانی می شود.ذجیاگانه ا  از سو  اداره تغ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ورود به آدرس

dining.iut.ac.ir 

 انتخاب
و  "رزرو غذا"گیینه 
  "روزفروش"سپ  

 از منو  با 

انتخاب غذا   
موردنظر در وعیه   

 فعال

زدن دکمه سبیرن  
و سپ   "تاییی"
 "تاییی نهایی"



 

  اعتبارنحوه شارژ: 

 

 استفاده نموده و وارد سامانه شویی.  mozilla firefoxبرا  افیایش اعتبار فقط از مرورگر  {3}

 

 

 

 

 

 

  

ورود به  
سامانه

dining.iut.ac.ir 

{3} 

 انتخاب
امور "گیینه 
از  "مالی

 منو  با 

گیینه 
افیایش  "

 "اعتبار

نوشتن مبلغ 
تا  )دلخواه 
 2۰۰سقف 

( هیار تومان
یا انتخاب 

یکی از مبالغ 
 نمایشی

گیینه 
 "پرداخت"

 گیینه
تاییی و  "

ادامه 
 "پرداخت

درج مشخصا  کار  بانکی در 
 صفحه پرداخت آنلاین

و سپ   "پرداخت"گیینه 
 "تکمیل فرآینی خریی"

ثبت و تاییی در "انتخاب گیینه 
 "سیستم



  فروش غذا از طریق سبد انتقال:نحوه 

 

هیینده آن بده   در این مرحله غذا  موردنظر در لیست فروش قرار میگیرد و در صورتیکه توسط دیگر  خریدی شدود   

 را انتخاب نمود. "انصراف از فروش"از فروش میتوان گیینه  انصرافتمایل به درصور   اضافه میگردد.اعتبار دانشجو 

 

 :نحوه خرید غذا از طریق سبد انتقال 

* توجه داشته باشیی که فرآینی فروش غذا از زمانیکه زمانبنی  رزرو غذا بسته میشود فعدال شدیه و بدرا  ناهدار تدا      

روز جار  فعال می باشی. همچنین فرآینی خریی غذا فقدط در   19:4۵روز جار  و برا  شام تا ساعت  13:3۰ساعت 

 می باشی. فعال 19:4۵تا  9و برا  شام از ساعت  13:3۰تا  9جار  برا  ناهار از ساعت  زرو

 

 

  

ورود به  
سامانه

dining.iut.ac.ir 

 انتخاب
سبی  "گیینه 

از  "انتقال غذا
 منو  با 

 "فروش"گیینه 

نمایش لیست 
غذاها  قابل  
فروش و  

انتخاب گیینه 
  "فروش غذا"

جلو  غذا   
 موردنظر

 "تاییی"گیینه 

ورود به  
سامانه

dining.iut.ac.ir 

 انتخاب
گیینه 

سبی  "
انتقال 

از  "غذا
 منو  با 

گیینه 
 "خریی"

انتخاب 
وعیه   
 موردنظر 

گیینه 
نمایش  "

لیست 
 "غذا

وارد کردن 
در  1عید 

کادر  
تعیاد  "

و   "خریی
انتخاب 
گیینه 

 "خریی"

انتخاب 
گیینه 

 "تاییی"



  انتقال اعتبار:نحوه 

 این آیتم برا  انتقال اعتبار به شخص دیگر تعبیه شیه است.

 

 

ی و حتمدا بدا گدذرواخه خدود     یبرا  استفاده از انتقال اعتبار نبایی از طریق احراز هویت مرکی   گین شیه باشد  {4}

 ی.یسامانه بایی وارد شیه باش

 انتخاب شیه باشی. "گذرواخه"توجه داشته باشیی که در این مرحله گیینه نوع اعتبارسنجی حتما  {۵}

 

  متاهلنحوه درخواست جیره خشک دانشجویان 

  سلف دانشدجویی  ها  متأهلی در دانشگاه می باشی که از غذا مربوط به دانشجویان متأهل ساکن خوابگاهاین مورد 

میتوانندی اقدلام     با شارخ مبلغ ماهیانده   اعتبدار حسداب خدود توسدط اداره تغذیده       نمی کننی. بیین منظور استفاده

 موردنیاز خود را از تعاونی دانشگاه خریی نماینی.

را  این منظور دانشجویان فوق میتواننی به اداره تغذیه مراجعه و مشخصا  خود را اعلام نماینی کده پد  از تاییدی    ب

 ی شیه و مشمول دریافت این جیره خواهنی شی.طآن  ادار  اداره خوابگاه  مراحل

 

ورود به  
سامانه

dining.iut
.ac.ir 

{4} 

 انتخاب
امور "گیینه 
از  "مالی

 منو  با 

گیینه 
انتقال  "

 "اعتبار

وارد کردن 
شماره 

دانشجویی 
شخص 

موردنظر در 
قسمت 

شماره  "
 "فرد 

وارد کردن 
 کی امنیتی

گیینه 
 "جستجو"

نمایش مشخصا  
 فرد موردنظر

وارد کردن مبلغ 
انتقال به ریال و کی  

 امنیتی

{۵} 

 "انتقال اعتبار"گیینه 

وارد کردن رمی 
سامانه برا  ورود به  
سیستم جهت 
 اعتبارسنجی



 افراد 

 شماره تلفن محل مراجعه وظایف سمت نام و نام خانوادگی

محمییحیی سیی

 بییکی
 اداره تغذیه رئی 

 پیگیر  تهیه و تنظیم برنامه غذایی هفتگی-1

 بروزرسانی جیاول آنالیی غذایی-2

نظار   زم بر خریی اقلام غذایی  تحویل -3

 اجناس خرییار  شیه

مییریت امور 

 دانشجویی

۰31-

3391686۰ 

 اعظم فرامرز 
مسئول دفتر و 

 کارشناس اداره تغذیه

 مراجعا پاسخگویی حضور  و تلفنی به -1

دریافت شکایت کتبی دانشجویان در خصوص -2

 غذا

 ساز  کار  ها  تغذیه رفع ایراد و فعال-3

مییریت امور 

 دانشجویی

۰31-

33912411 

 معصوم باب الخانی
کارشناس سامانه 

 تغذیه

 پاسخ گویی حضور  و تلفنی به مراجعا -1

 ساز  کار  ها  تغذیه رفع ایراد و فعال-2

حل مشکلا  و  پشتیبانیبه روزرسانی  -3

 و دستگاهها سیستم اتوماسیون سامانه تغذیه

مییریت امور 

 دانشجویی

۰31-

33912416 

 کارشناس تغذیه مجیی مقصود 

تهیه و تنظیم برنامه غذایی سلف مرکی  و -1

 رستوران ها  مکملی

بینی  پیش انجام بازدییها  مستمر و غیرقابل-2

 غذا ها و مراکی توزیع  سروی  از سلف

 بروزرسانی جیاول آنابیی غذایی-3

 سلف مرکی 

۰31-

33912418 

3391۷۵11 

سیی امیر حسین 

 افرازنیه
 داره تغذیهاناظر 

ها   ها  سالن تنظیم و رفع عیوب دستگاه-1

 غذاخور 

 ناظر کمی و کیفی مواد خام-2

نظار  جی  و بررسی مستمر کیفیت و -3

 کمیت غذا  دانشجویی

 سلف مرکی 
۰31-

3391۷۵11 

 جمعیار و انباردار احسان یوسفیان

 انجام کلیه امور مالی اداره تغذیه-1

مطابقت اجناس موجود با لیست اموال تحویل -2

 داده شیه

تهیه لیست اموال به صور  مصور و با -3

 جیئیا  فنی

 سلف مرکی 

۰31-

3391۷۵11 

3391۷۵۰2 

محمی کاظم 

 حاجیان

کارشناس بهیااشت 

 تغذیه

نظار  بر امور بهیاشتی کلیه اماکن تهیه و -1

 توزیع مواد غذایی

رسییگی و کنترل بهیاشت مواد غذایی انجام -2

بازدیی دوره ا   از کلیه اماکن تهیه و توزیع -3

 مواد غذایی

 سلف مرکی 
۰31-

3391۷۵11 

 


