
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمه 

 هـتغذي زيـري هـبرنام و امينـت حيحـديريت صـم .است جامعه آن افراد تغذيه صحيح به وابسته تامين سلامت جامعه

عملكرد  رورتـيت و ضـحساس، هـن دو نكتـه ايـه بـبا توج .دانشجويان متضمن سلامت و شادابي جامعه در آينده خواهد بود

 .دانشگاه را مي توان درك كردصحيح اداره تغذيه 

در  سالم ذايـغ توزيع زنجيره تامين سبب ،غذا توزيع و طبخ اماكن ساير و تريا ،نانوايي ،ها رستوران عملكرد بر درست نظارت

 .مي شود رـت گـم پررنـمه نـاي، گاهـدانش در خانوار دانشگاهي 500 توجه به سكونت بيش از كه با ،مي شود دانشگاه

 خدمات هاي رهـرين زنجيـي از بزرگتـيك، گاهـتوزيع غذاي دانش هزار پرس غذا در كليه اماكن طبخ و 7توزيع روزانه حدود  طبخ و

 .شود مي مديريت تغذيه اداره توسط ،دانشگاه هاي بخش ساير كمك با كه است دانشگاهيان به رساني

         

 افاهد       

  افراد تغذيه صحيح مديريت با دانشگاهيان سلامت ارتقاي و حفظ. 

  دانشگاهي اقشار ساير و دانشجويان غذايي تنوع افزايش و ها برنامه كيفي و كمي ارتقا. 

  غذا كيفيت افزايش و بهداشتي موارد كنترل منظور به دانشگاه در غذا توزيع اماكن بر نظارت بازدهي افزايش. 

  اماكن بهداشتي اصول رعايت و غذا توزيع و طبخ اماكن مناسب تجهيز پيگيري. 

 







 فرآيندها         

 

 

   غذا رزرو نحوه: 













 آدرس به ورود    

dining.iut.ac.ir 

نام  درج

كاربري 

 شماره(

 )دانشجويي

 و كلمه

كد (عبور 

 ){1}ملي

 
انتخاب 

 گزينه

 "غذا رزرو"

 بالا منوي از

انتخاب 

 غذاي

 موردنظر در

وعده 

 دلخواه

{2} 

دكمه  زدن

سبزرنگ 

 و "تاييد"

سپس 

 تاييد"

 "نهايي

 
 كد مشاهده

 8 رزرو

رقمي براي 

 غذا تحويل

 كد با

 
 
 

 
 مـه مركزي هويت احراز طريق از همچنين .نماييد وارد را خود رمز ،خودتان توسط عبور كلمه تغيير درصورت {1}

 .كنيد تفادهـاس firefox mozilla رـمرورگ ط ازـفق امانهـس به ورود براي ،باشيد داشته توجه .شويد سامانه وارد ميتوانيد

ده ـوع هـس رـه اهيـخوابگ جويانـدانش( تندـهس انتخاب قابل و بوده فعال باشند مي رزرو قابل كه هايي وعده {2}

 )غذا دادنس ـپ ورـهمينط و( ذاـغ رزرو انـزم هـك كنيد توجه ).ناهار وعده فقط غيرخوابگاهي دانشجويان و شام ،ناهار ،صبحانه

 ميتواند جاري روزدر  جوـدانش ،مقرر زمان در رزرو عدم درصورت .است امكانپذير غذا سرو از قبل ساعت 48 تا وعده هر براي

 هاي گزينه دانشجو پنل الايـب ويـمن در .دـنماي تهيه خريد سبد از يا تهيه روزخريد بصورت را غذا بودن موجود درصورت

 .هستند مشاهده قابل غذا انتقال سبد و روزفروش

 حد از كمتر ابتانـحس ارـاعتب ورتيكهـدرص و نمائيد رزرو غذا ميتوانيد منفي اعتبار تومان هزار 20 تا فقط كه باشيد داشته توجه *

 .دهيد انجام اعتبار افزايش سامانه طريق از بايد ،شد مجاز

، مسدوديت عـرف انـزم اـت تـبديهي اس كه ميشود انضباطي مسدود يا تحصيلي دلايل به شما كاربري حساب مواقع برخي در *

 .امكان خريد مجدد غذا وجود ندارد

ــه  * ــذاها يازا بـ ــوان    يغـ ــق قـ ــده، طبـ ــورده نشـ ــده و خـ ــجو  نيرزرو شـ ــاه دانشـ ــندوف رفـ ــوم، جر انيصـ ــهيوزارت علـ  يا مـ

 .دييهنگام رزرو غذا دقت لازم را مبذول نما شوديم هي. لذا توصگردديدر نظر گرفته شده و اعمال م



 
 
 

 

   روزخريد نحوه 

 صورت در تنهاروزفروش  غذاي .نمايد استفاده روزفروش گزينه از ميتواند نشود غذا رزرو به موفق مقرر زمان در دانشجو صورتيكه در

 مي بيشتر عادي رزروت ـقيم از آن هـهزين همچنين .ندارد وجود آن از استفاده براي تضميني و شود مي سرو بودن موجود

 .نمايند رزرو يشـپ از را ودـخ ازـني وردـم ذاهايـغ دـكنن سعي امكان حد تا محترم كاربران لذا .باشد

 
 
 
 
 

 

 
 آدرس به ورود

dining.iut.ac.ir 

 گزينه انتخاب

   و "رزرو غذا"

 "روزفروش" سپس

 بالا منوي از

انتخاب غذاي 

 ي وعده در موردنظر

 فعال

 سبزرنگ دكمه زدن

 و سپس "تاييد"

 "تاييد نهايي"

 

 

 

 

 

 

 

 

   غذا دريافت زمان: 

 از اي جداگانه ايـه اطلاعيه طي شرايط به بسته و است متفاوت ،دانشگاه مركزي و مكملي رستورانهاي در غذا توزيع بندي زمان

 .شود مي رساني اطلاع و اعلام تغذيه اداره سوي



 
 
 

 

   اعتبار ژشار نحوه: 








 به ورود

 سامانه

dining.iut.ac.ir 

{3} 

 
انتخاب 

 امور" گزينه

از  "مالي

 بالا منوي

 

 
 گزينه

 افزايش"

 "اعتبار

مبلغ  نوشتن

 تا( دلخواه

 500سقف 

 )تومان هزار

يا انتخاب 

 مبالغ از يكي

 نمايشي

 
 

 
 گزينه

 "پرداخت"

 

 

گزينه 

 و تاييد"

 ادامه

 "پرداخت

 
 
 
 
 
 
 

 

درج مشخصات كارت بانكي در 

 صفحه پرداخت آنلاين

و سپس  "پرداخت" گزينه

 "تكميل فرآيند خريد"

 در تاييد و ثبت" گزينه انتخاب

 "سيستم

 
 
 

 

firefox mozilla مرورگر از فقط اعتبار افزايش براي {3} .شويد سامانه وارد و نموده استفاده 



 

 

   انتقال سبد طريق از غذا فروش نحوه: 









 به ورود

 سامانه

dining.iut.ac.ir 

 
 انتخاب

  سبد" گزينه

 از "غذا انتقال

 بالا منوي

 
 

 
 "فروش" گزينه

ليست  نمايش

 قابل غذاهاي

 و فروش

گزينه  انتخاب

 "فروش غذا"

 جلوي غذاي

 موردنظر

 
 

 
 "تاييد" گزينه

 

 
 دانشجو اعتبار هـب آن هـهزين ودـش دـخري ديگري توسط صورتيكه در و ميگيرد قرار فروش ليست در موردنظر غذاي مرحله اين در

 .نمود انتخاب را "فروش از انصراف" گزينه ميتوان فروش از انصراف به تمايل درصورت .ميگردد اضافه

 

 

   انتقال سبد طريق از غذا خريد نحوه: 










 به ورود

 سامانه

dining.iut.ac.ir 

 
انتخاب 

گزينه 

 سبد"

انتقال 

 از "غذا

 بالا منوي

 
 

 
 گزينه

 "خريد"

 

 

 

 انتخاب

وعده ي 

 موردنظر

 

 
گزينه 

 نمايش"

 ليست

 "غذا

وارد كردن 

 در 1 عدد

كادر 

 تعداد"

و  "خريد

 انتخاب

 گزينه

 "خريد"

 

 

 

انتخاب 

گزينه 

 "تاييد"

 

 

 

 ساعتا ـت ارـناه رايـب و دهـش الـفع ميشود بسته غذا رزرو زمانبندي زمانيكه از غذا فروش فرآيند كه باشيد داشته توجه *

 ناهار براي جاري روز در طـفق غذا خريد فرآيند همچنين .باشد مي فعال جاري روز 19:45 ساعت تا شام براي و جاري روز 13:30

 .باشد مي فعال 19:45 تا 6 ساعت از شام براي و 13:30 تا 6 ساعت از



 

 

   اعتبار انتقال نحوه: 

 .است شده تعبيه ديگر شخص به اعتبار انتقال براي آيتم اين
 

 

 
 به ورود

 سامانه

dining.iut 
.ac.ir 

{4} 

 

 
انتخاب 

 امور" گزينه

از  "مالي

 بالا منوي

 
 

 
 گزينه

 انتقال"

 "اعتبار

وارد كردن 

 شماره

دانشجويي 

 شخص

موردنظر در 

 قسمت

  شماره"

 "فردي

 
 

 
وارد كردن 

 امنيتي كد

 
 

 
 گزينه

 "جستجو"

 

 

 

 

 

 

نمايش مشخصات 

 فرد موردنظر

وارد كردن مبلغ 

 كد و ريال به انتقال

 امنيتي

{5} 

 

 
 "اعتبار انتقال" گزينه

وارد كردن رمز 

 به ورود براي سامانه

جهت  سيستم

 اعتبارسنجي

 
 
 

سامانه بايد  ودـه خژذرواـا گـا بـو حتم يدـطريق احراز هويت مركزي لاگين شده باش از نبايد اعتبار انتقال از استفاده براي {4}

 .وارد شده باشيد

 .باشد شده انتخاب "هژگذروا" حتما اعتبارسنجي نوع گزينه مرحله اين در كه باشيد داشته توجه {5}
 

 

   متاهل دانشجويان خشك جيره درخواست نحوه 

استفاده جويي ـدانش سلف غذاي از كه باشد مي دانشگاه در متأهلي هاي خوابگاه ساكن متأهل دانشجويان به مربوط مورد اين

موردنياز خود را از تعاوني  لامـد اقـميتوانن، تغذيه خود و رزرو ژتون هفتگي متأهلي سامانهژ با شار بدين منظور .نمي كنند

 .دانشگاه خريد نمايند

 ،خوابگاه اداره دـتايي از سـپ هـك نمايند اعلام را خود مشخصات و مراجعه تغذيه اداره به ميتوانند فوف دانشجويان منظور اين براي

 .شد خواهند جيره اين دريافت مشمول و شده طي آن اداري مراحل



 

 

 افراد  

 

 خانوادگي نام و نام سمت وظايف مراجعه محل تلفن شماره

  
 هفتگي غذايي برنامه تنظيم و تهيه پيگيري 1-

  

-031 

33916860 

 امور مديريت

 دانشجويي

 غذايي آناليز جداول بروزرساني 2-

 تحويل ،غذايي اقلام خريد بر لازم نظارت 3- 
 تغذيه اداره رئيس

 سيدمحمديحيي

 بيدكي

   شده خريداري اجناس  

   مراجعات به تلفني و حضوري پاسخگويي 1-  

-031 

33912411 
 امور مديريت

 دانشجويي

  خصوص در دانشجويان كتبي شكايت دريافت 2-

 غذا

 و دفتر مسئول

 تغذيه اداره كارشناس

 فرامرزي اعظم

   تغذيه هاي كارت فعالسازي و ايراد رفع 3-       

   مراجعات به تلفني و حضوري گويي پاسخ 1-  

-031 

33912416 

 امور مديريت

 دانشجويي

 فعالسازي و نرم افزاري و سخت افزاري ايراد رفع 2-

 تغذيه هاي كارت

 مشكلات حل و پشتيباني ،روزرساني به 3-

 سامانه كارشناس

 تغذيه
 الخاني باب معصوم

   دستگاهها و تغذيه سامانه اتوماسيون سيستم  

   و مركزي سلف غذايي برنامه تنظيم و تهيه 1-  

   مكملي هاي رستوران  031-

 مقصودي مجيد تغذيه كارشناس غيرقابلپيشبيني و مستمر بازديدهاي انجام 2- مركزي سلف 33912418

   غذاي توزيع مراكز و سلفسرويسها از  33917511

   غذايي آنابيز جداول بروزرساني 3-  

   سالنهاي دستگاههاي عيوب رفع و تنظيم 1-  

-031 

33917511 

 
 مركزي سلف

 غذاخوري

 خام مواد كيفي و كمي ناظر 2-

 و كيفيت مستمر بررسي و جدي نظارت 3-

 
 تغذيه اداره ناظر

سيد امير حسين 

 افرازنده

   دانشجويي غذاي كميت  

   تغذيه اداره مالي امور كليه انجام 1-  

   تحويل اموال ليست با موجود اجناس مطابقت 2-  031-

 يوسفيان احسان انباردار و جمعدار شده داده مركزي سلف 33917511

   با و مصور صورت به اموال ليست تهيه 3-  33917502

   فني جزئيات  

   و تهيه اماكن كليه بهداشتي امور بر نظارت1-   

-031 

33917511 

 
 مركزي سلف

 غذايي مواد توزيع

 هداشت مواد غذاييو كنترل ب رسيدگي 2-

 اماكن تهيه و توزيعاز كليه  بازديد دوره ايانجام  -3

بهدااشت  كارشناس

 تغذيه

كاظم  محمد

 حاجيان

   غذايي مواد  

 


